Sluzba Mobile Voice / Mobile Data

Specifikacia sluZby (dalej len ,Specifikicia’) - priloha Zmiuvy o poskytovani verejnych sluzieb &. 0014534 (dalej len ,Zmiuva®).

Cisla Specifikacie sluzby: 02-001-MOB- 0014534
Tate Snecifikica dapifa predmet Zmiluvy o navit shizbo 01-001-MOB- 0014524

POSKYTOVATEL

02 Slovakla, 8.r.0., Einsieimova & 24, 851 01 Bratislava, 100 35 B48 8583, IC DPH| SBK2020218748 rapisand v Qbebodrom registi Oxrasndho didu Bratislzva |, odta)
] =
Sro, viozka &.: 27882/, saslupen e Ciirovom, abehadmym Haditelom, na zaklata splnomecnotia (dak ken Poskytovatel” dlsbe 025K

UCASTNIK

Obchodné meno: Rozvojove sluzby BBSK, s ro registrovany socidiny podnik

Zastupca Uastnika: Peter Butko

Sidlp (adresa): Nam SNP /14585/14, 97401, Banska Bystrica

Zaplsany: v Ohchodnom registn Okresného sudu Banska Bystnica, oddiel Sro, vioZzka & 35660/S

IE0; 52123553 Di¢: 2120901401
I DPH: SK2120901101 (dalej len [Eastnik®)

1, KONTAKTYY

1.1. Osoba zodq-cvarina za aktivaciu sluzieb
Meno a priezvisko: Peter Buéko

Telefén / Mobil: +421 948 874 630 E-mail: p.bucko@rozvolovesiuzby.sk
Ostatné kontaktné osoby za Poskytovateta aj U&astnika budd doplnené v priebenu zriadovania sluzfeb.

OB ANO
Této Specifikicia definuje Sluzbu pre Komerénu prevadziu.
Specifikdcia sa uzatvara na dobu urdith po dobu 24 mesiacov od 1712 2021
. . . 10 dni od potipisu
Predpokladand lehota zriadenia SluZby je apecifikacie {Vyberte)
Mirimziny objem odoberanych Sluzieb z fejto Specifikdoie za jedno Fakturadné obdobie (€ bez DPH) 186,00 €
Objem prostnedkov na obstarare zariadeni za celé obdobie platnost tejto Specifikécie - HW budget (€ bez DPH) 1 800,00 €
Zostatok pévodného HW budgety ku diu podpisu tejto Specifikdcie (€ bez DPH) 0,00€
Objer novych prostriedkov na obstaranie zaradeni na zaklade tejto Specifikdcie - HW budget (e bez DPH) 1 800,00 €

21 Ucastnik sa zavizuje uZivat Sluzbu v zmysle podmienok stanovenych touto Specifikaciou minimalne po dobu jej platnosti, ktora je Specifikovana vysie (dalej len
Platnost*). Ukastnik sa zéroveii zavézuje, #& pofas doby uréitej platnosti Specifikacie:

a) neuskutodni Ziaden (kon smerujici k ukondeniu platnosti tejlo Specifikdcie (najmé vypoved Specifikdcie zo strany UZasinika, ako aj odstipenie Uastnika od
$Specifikacie z iného dovodu, nez je porudenie pavinrosti na strane Poskytovatela; a

b sa nedopust takého konania, na zaklade ktorého by Poskytovatelovi vzniklo prave odstipit od Specifikacie alebo Specifikaciu vypovedat.
2.2, Minim&lny objem odoberanych sluZieb (dalef len ,MO*} je Biastka, pod kior) neklesne mesadng fakiurécia za sluzby odobraté Ugastnikom potas Platnosti, pripadne
saéel vietkych mesacnych fakluragii v pripade viazanosti MO na fakturaciu za celé obdobie Platnosti. V pripade nespinenia MO v niektorom Fakturaénom obdobi pogas
Platnosti, pripadne za celd dobu Platnesti v pripade viazanosti MO na fakturaciu za celé obdobie Platnosti, méa Poskytovatel prévo fakturovat Siastku vo wyike rozdielu
medzi dohednutym MO a skuto&ne fakturovanou sumou. Do objemu pinenia MO sa nezapotitavajd sumy za sluZby tretich strdn (MHD, parkovanie, hlasovacie SMS,
audiolexove volania), volania na Gisla sluzieb s rozdelenymi poplatkami (0800, 0850), jednorazové poplatky, poplatky za ndkup zariadeni a aktivaciu SIM kariet, pokuty a
zabezpeky.
2.8. Minimalny potet edobranych SIM kariet je potet aktivne vyuZivanych SIM kariet, kiory Udastnik odoberie ka2dé Fakturaéné obdobie, alebo za celé obdobie Platnosti
v pripade viazanosti minimalneho objemu odobranych SIM kariet na celé obdaobie Platnosti. V pripade nespinenia tejto podmienky v niektorom Fakturatnom obdobi,
alebo za celé obdobie Platnosti v pripade viazanosti minimalneho objemu odobranych SIM kariet na celé obdobie Platnosti, ma Poskytovatel pravo fakturovat' ciastku vo
vyéske rozdiely medzi Dohodnutymi a Cennikovymi cenami uvedenymi v tejto Specifikacit. Do objemu odobranych SIM kariet sa nezapoéitavaji teslovacie SIM karty,
2.4 Ukastnik berie na vedomie, & za&iatok fakturdcie nastéva v pripade:
(i) zriadenia a roz&irenia Sluzby (pottu SIM), prencsu telefénneho &isla od prechadzajicehe poskylovatela sluZby - difom aktivacie Sluzby v sieti Poskytovatela,
(i} zmeny Epecifikécie Sluzby - diiom uskutognenia zmeny,
(ili) wylunej zmeny cenovej Specifikicie Slufby - 1. diiom nasledujiceho Fakturaéného obdobia.

STQENOVAQPECHHKACU\POSKYfOVAN?CHSLUEEB

3.1, SPECIFIKACIA POSKYTOVANYCH SLUZIES - PROFILY

- Meno o . Mesaing
] Volne min / SMS [ MB Jednorazove poplatk
Poradie profilu oing Ve PORRALRY poplathy

Stnebomy neobmedzené volania v SR, do av Zone 1 - EU (RLAH)
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1 Brzms nechmedzenéd SMS/MMS v SR doav Zéne 1 - EU (RLAH) 0,00 € 12,00€
Pausal 3000MB {s FUP) v SR, v Z6ne 1 - EU (RLAH)
; necbmedzene volania v SR, doav Zone 1 - EU (RLAH)
2 zm;;; E;T's neobmedzene SMS/MMS v SR, do a v Zone 1 - EU (RLAH) 0,00€ 16,00 €
15000MB (s FUP) v SR, v 26ne 1 - EU (RLAH)
Platinovy necbmedzene volania v SR, da a v Zone 1 - EU (RLAH)
3 Biznis neobmedzene SMS/MMS v SR doa v Zone 1 - EU (RLAH) 0,00€ 30,00€
Paugal 35000ME (s FUP) v SR, v Z6ne 1- EU (RLAH)
PAYG mindty
4 02BS Fér PAYG SMS/MMS - 0,00€ 0.00€
PAYG data =
PAYG minity ===
5 B:n?:rgata PAYG SMS/MMS &= 000€ 9,00€
5000MB (s FUP) v SR, v Z6ne 1 - EU (RLAH)
PAYG minuty =
6 g‘;‘;:‘g::a PAYG SMS/MMS = 0,00€ 12,00€
10000MB (s FUP) v SR, v Z6ne i - EU (RLAH)
PAYG minlty =
7 aag;:ms PAYG SMS/MMS - 0,00€ 18,00 €
20000MB (s FUF) v SR, v Zdne 1 - EU (RLAH)

3.2. SPECIFIKACIA POSKYTOVANYCH SLUZIEB - CENY ZA NARODNU PREVADZKU

Cana

Typ prevadziky Jednotka za jednotku

Ceny za sluzby, ktoré nie su uvedené v tefto Specifikicii, sa riadia cennikom Q2 Business Services zverejnenym na adrese hitp./www.o2bs.sk/mobile-voice aiebo
cennikom mobilnych sluZiek spolodnosti 02 Slovakia s.r.o. uvedenym na adrese www.o2.skivolaniaicennik.

cena za valanie v ramci VPN min 0,0000 €

1,3 SPECIFIKACIA POSKYTOVANYCH SLUZIEB - CENY ZA ROAMINGOVU PREVADZKU
Cena
2a |ednothu

Typ prevadzky Jednotka

Ceny za slufby, ktoré nie su uvedené v tejlo Epecifikicii, sa riadia cennikom O2 Business Services zvergjnenym ha adrese http./www.o2bs.sk/mobile-voice alebo
cennikom mobilnych sluzieb spolosnosti 02 Slovakia s.r.0. uvedenym na adrese www.o2 sk/volania‘cennik.

priplatok za odchédzajlice volania v Zéne 1 do Zany 1 a SK {v ramei voinych mindt} min 0,0000 €
priplatok za SMS v Zéne 1 do Zdny 1 a SK (v ramgci volnych SMS) ks 0,0000 €
priplatok za prenos déat v Zéne 1 {v ramci valnyeh MB}) MB 0,0000 €

cena za odchadzajlice volania v Zéne 1 do Zény 1 a SK (nad rémec volnych unitov a 02Biznis Fér) mir 0,0500€

cena za SMS v Zéne 1 do Zény 1 a SK (nad ramec volrych unitov) ks 0,0500 €

cena za prenos dat v Zone 1 (nad ramec volnych unitov} MB 0,0050 €

3.4, OSTATNE POPLATKY

Mesacne

Jednorazové poplatky poplatky

Ceny za sluby, ktoré nie su uvedené v tejio Specifikacii, sa naaia cennikom O2 Business Services zverejnenym na adrese hitp./fwww.o2bs.sk/mobile-voice alebo
cennikom maebilnych sluZieb spolognosti 02 Slovakia s.r.o. uvedenym na adrese www.o2 skivolania‘cennik.

Vyber typ VPN (povinna poloZka) D,00€
Vo firme neabmedzene (VFN, VPN) - 292€
Vergjna staticka IP adresa 9,00 €
Obnova dat v SR (< 5000MB, obnova o povodny objem, deaklivicia FUP spomalenia rychlosti) 250€
Obnova dét v SR (2 S000MB, obnova ¢ 5000 MB, deaktivacia FUP spormalenia rychlosti) 800€

Obnova dét - zabezpedf navysenie pévodného détového balika a opatovné zvyBenie prencsovej rychlosti po uplatnenl FUP ( pre data v SR} alebo opatevné umoznenie
prenosu dat (v roamingu v EU). Spoplatnenie sa neuplatiiuje v pripade obnovy dat Programov s détowymi balikmi zaradenymi do détového POOLU.

Spoplatnenie stuzby Obnova dat sa neuplatiuje v pripade SIM s datovymi balfkmi zaradenymi do datového POOLu (pokial bola sluZba détovy POOL v tejlo Specifikacii
dohadnuta).

4. TECHNICKA SPECIFIKACIA POSKYTOVANYCH SLUZIEB
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4.1. FUP datové cbmedzenie v pripade domdace| prevddzky (SR) - po prederpani voinych MB v Standardnych datovych bailkoch sa technicky spomali prenosové rychlost
a daldie prenesené MB nie st Uftované. Prenosova rychlost po vyEerpani balika sa spomali na max. 48kbps.

4.2. FUP détové obmedzenie v pripade EU roamingovej prevadzky - po preterpani volnych MB v Standardnych détovych balikoch sa technicky zastavl prenos dat. Dalsi
prenos dat je mozny po aktivaci sluzby "Obnova datového balika" a prenesené MB budi Gtované.

4 3. Obnova datovéhe balika - v pripade potreby navySenia volnych MB tandardného daiového balika, je moZné aktivovat' sluzbu "Obnova dat". Objem vofnych MB sa
Zvy5i o pBvodny objem ballka a2 do velkosti ballka 5000MB vratane. Pre vadsie zakladné baliky sa pri aktivécii sluZby "Obnova dat" objem obnovenych MB zvjsi o
5000MB. Prenos dat bude opat moezny maximalnou rychlostou podfa moZnosti sietového pripojenia.

4.4. Automatické obnova datového balika - v pripade potreby zabezpetit eSte vy3si objem volnych déat, je moZné akfivovat' sluZbu "Automaticka obnova dat”, kedy sa
objem volnych MB opakovane navySuje po kaidom dalSom prekroeni navyieného objemu dat. V pripade aktivécie "Automatickej obnovy dat' bude preneseny
nespotrebovany objern dat do nasledujiceho zustovacieho obdobia.

4.5. POOL slufby - ballky volnych mindi, SMS, MB dostupnych a &erpatefnych siZasne viacerymi SIM. Vpripade sluZby DATA POOL je mozZné jednotlivym SIM
aktivovat' objem balika dét, po kiorého prederpani sa uplatni FUP {spomalenie/zastavenie prenosu). Deaktivacia FUP je moZna aktivaxiou sluZby "Obnova dét*

5. ZAVERECNE USTANOVENIA

5.1. Tato Specifikacia je neoddelitelnou sGéastou Zmluvy. Podpisom obidvoma zmluvnymi siranami sa zo Specifikicie stiva zdvdznd objednéavka, pricom sa
Poskylovatel zavazuje realizovat (kony potrebné pre zriadenie objednanej SluZby a Ugastnik je povinny poskytnit mu potrebni stginnost.

5.2, Miestom poskylovania SluZieb je Gzemie Slovenskej republiky podra $pecifikacie obsiahnutej vo VP O2SK.

5.3, Ceny za poskytované Sluzby sii v pripade jednotlivich Poskytovatelov stanovené aktuéine platnym Cennfkom, mimo cien uvedenych v tejto Specifikacii a Uastnik
sa ich zavdzuje uhradit vo vike a v lehote splatnosti uvedene] vo fakidre vystavenej po kenci Fakiuratného cbdobia okrem predplatenych slufieb, kioré s
spoplatfiované v zmysle &l 7 VP 028K,

5.4. Podmienky tejto Specifikdcie sa vzfahujd len na Slubu definovand touto Specifikiciou.

5.5. V pripade potreby budi dfalSie podmienky poskytovania SluZby dohodnuts v osobitnjich dojednaniach, ktoré budd tvorit prilohu fejto Specifikacie.

5.6. Poskytovalel sa zavazuje vykonat Aktivaciu SIM kariet do 30 dnl od podpisu Specifikicie. Ak v tejto lehote nastane niektora zo skutotnosti v zmysle § 43 ods. 1
pism. ¢) Zakona, Poskytovatel si vyhradzuje pravo nevykonat Aktivéciu SIM karty.

5.7. V pripade, Ze pre zatatie poskytovania Slufieb sa vyZaduje prenos telefénnych &isel od iného poskylovatefa hiasovych sluZieb k Poskytovatelovi, prip. poskyinutie
inej st&innosti zo sirany Uiastnika, a z dévodov na strane Uastnika neddjde k zadafiu poskytovania Sluzby, Uéastnik je povinny zaplatit Poskylovatelov] zmiuvni
pokutu vo viike Sestnasobku minimalneho objemu odoberanych SluZieb z tejto Specifikicie za jedno Fakturaéné obdobie (€ baz DPH) podfa &énku 2 tejto Specifikécie,
resp. zmiuvni pokutu vo vwke 3.000,- € v pripade, Ze miniméiny objem odoberanych SluZieb nebol dojednany.

5.8, Uastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze v pripade, ak uzavrel s Poskytovatefom v rdmci procesu prenéSania éisla k Poskytovatefovi Specifikaciu, pri ktore]
Poskytovatel pévodne pridelil Ziadatefovi ako Ugastnikovi k tejto Specifikécii &islo z viastne] &iselnej mnoZiny, a zarovel) sa prenesenie Prenaganého &isla k
Poskytovatefovi neuskutoZnilo z dévodov na strane Odovzdavajliceho podniku alebo na strane Zladatela, budd prava a povinnosti Poskytovatera a Ziadatefa ako
Utastnika z takejto Specifikacie riadne trvat po celd dojednand dobu vo vztahu k telefdnnemu &islu pridelenému pdvodne Poskytovatelovi z viastnej Ciselnej mnoZiny,
ak je takéto telefbnne &islo pridelené a Usastnik pri uzatvéran( Specifikdcie poZiadal o pokratovanie Specifikécie vo vztahu k tomuto Eislu. Realizéciu technického
prenesenia Prena3ansho &isla Poskytovatel oznami Zaujemeovi napr. prostrednictvom SMS spravy najneskér defi predchadzajici ditu tejto realizécii.

5.9. Uastnik a Poskylovate! sa tymto dohodli, Ze ak Uastnik porusi svoju povinnost v zmysle &. 4.2 VEeobecnych podmienck 025K vyuZivat SluZbu v silade so
Zakonom, Zmluvou, Specifikéciou a Véeobecnymi podmienkami 028K, L. Utastnik sa dopusti zneuZitia Sluzby (i) automatickym generovanim prevadzky: (i) vyuZivanim
tzv. GSM bran;{iii) vyuZitim SIM karty na zabezpefenie spojenia medzi fretimi stranami nedovolenym presmerovanim telekomunikatnej prevadzky pripojenim na
zariadenie slifiace na automatické smerovanie prevadzky:(iv)vyu2ivanim tzv. nekonetnych, resp. neobmedzenych volanl za (éelom ziskanie financného prospechu
{napr. ziskavanie Kreditu), U2astnlk sa zavazuje Poskytovatelovi na zdklade jeho vizvy uhradit zmiuvni pokuly vo viSke 100€ za ka2dé takéto zneuZitie Siuzby vo
vztahu ku kazdej SIM karte, prostrednictvom ktorej doglo k zneuditiu, a to aj opakovane.

5.10. Ukastnik Ziada o nezverejnenie jeho ddajov v rozsahu meno, priezvisko,adresa trvalého pobytu a telefénne éislo v zozname Géastnikov:  ano - :radam nezvereymt

5.11. Oasinik svojim podpisom potvrdzuje, 2e bol Poskylovatelom informovany o moznosti vybraf si altemativneho poskytovatefa roamingu ako aj o spdsobe, akym si
moZno zvelit reamingove sluzby, ktoré alternativny poskytovatel roamingu poskytuje.

|5.12. Uéastnlk podpisom tejto Specifikicie potvrdzuje, #e mé dohodnuté individudine zmluvné a cenové podmienky {vratane prip. nadStandardnych objemov dotacil na
zariadenia) a jeho volacie/datové programy spadaju do kategdrie tzv. alternativnych programov z pohfadu roamingove] regulécie podra nariadenia EP a Rady EU &
531/2012 0 roamingu vo versjnych maobilnych komunikaénych sietach v rAmei Unie v zneni nariadenia EP a Rady EU 2015/2120 (dalej iba "roamingova reguldcia”).
|Uastnik tymto berie na vedomie, Ze nie je opravneny poadoval uplatnenie podmienok roamingovej regulécie.

6.13. Ugastnik svojim podpisom potvrdzuje, 2e bol informovany Poskytovatelom o moZnosti zmeny sluzby z alternativneho programu na Standardné programy z verejnej
|ponuky Poskytovatela s prisluinou vyékou doticie na zariadenia podia verejnej ponuky Poskytovatela. Na tieto Standardné programy Poskytovatel uplatiiuje podmienky
reamingovej reguldcie v plnom rezsahu.

5.14. Neoddelitelnou sttastou tejto Specifikacie sii Prilohy k Specifikécii {priloha &.1 k Specifikécii - Aktivagny protokal, priloha &. 2 k SpecifikAcii - nastavenie sluzby
VFN /VPN, prileha &.3 k Specifikdci - MFN). Spracovanie a dodanie minimélne prilohy &.1 Ugastnikam je nutnou podmienkou aktivacie SluZieb,

5.15. Podmienky tejto Specifikdcie sa vztahujd len na Slufbu definovand touto Specifikaciou.

5.16. Daldie podmienky detailne nepopisané v tejto Specifikécii, ktorymi sa riadi zmluvny vztah poskytovania sluZieb, st obsahom ostatnyeh zmluvnyeh dokumentov
|Poskytavatela pre poskylovanie vergjnych lektronickych komunikanych sluZieb prostrednictvom verejne;j telekomunikagnej siete spolognosti O2 Slovakia s.r.o.

5.17. VBetky ceny v tejto Specifikécii s0 uvedené bez DPH, ak nie Je vyslovne uvedené inak.
5.18. Specifikacia nadobuda platnost a G&innost diiom jej podpisu opravnenymi zastupsami obidvoch zmluvnych sirén,

PODPISY OPRAVNENYCH ZASTUPCOV ZMLUVNYCH STRAN
POSKYTOVATEL: |UCASTHIK:




Martin Burov, obchodny riaditef

Peter Butko

Meno a priezvisko, funkcia

Meno a priezvisko, funkcia
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